BRE Bank SA

Regulamin swiadczenia przez MultiBank ustug przyjmowania i przekazywania
zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych

(obowiazuje od 17.01.2012r.)

§1
Postanowienia ogélne

1. Regulamin $wiadczenia przez MultiBank ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentow
finansowych zwany dalej Regulaminem okresla warunki i tryb zawierania oraz realizacji Umowy o $wiadczenie przez BRE
Bank S.A. ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych, zwanej dalej Umowg
oraz Umowy o $wiadczenie przez MultiBank ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentow
pochodnych, zwanej dalej Umowg pochodnych a takze warunki prowadzenia przez BRE Bank S.A. dziatalnosci maklerskiej
polegajacej na przyjmowaniu i przekazywaniu zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych.

2. BRE Bank S.A. prowadzi dziatalno$¢ maklerskg okreslong w Regulaminie za zezwoleniem Komisji Nadzoru Finansowego
(dawniej Komisji Papierow Wartosciowych i Gietd) poprzez Oddziat Bankowosci Detalicznej (MultiBank), zwany dalej Bankiem

3. Bank wykonujac czynnosci okreslone w Regulaminie dziata na podstawie Umowy lub / i Umowy pochodnych zawartej z
Klientem. W ramach wykonywania czynnosci okreslonych w Regulaminie, Bank przyjmuje i przekazuje zlecenia nabycia lub
zbycia instrumentéw finansowych oraz inne dyspozycje Klienta do Domu Inwestycyjnego BRE Banku SA zgodnie z Umowg z
Domem Inwestycyjnym BRE Banku S.A..

4, Zakres czynnosci wykonywanych przez Bank jako podmiot prowadzacy dziatalnos¢ maklerskg okresla w sposob wyczerpujacy
niniejszy Regulamin oraz Umowa lub / i Umowa pochodnych. Bank nie prowadzi rachunkdéw inwestycyjnych Klientéw oraz nie
przyjmuje innych niz przewidziane Regulaminem oraz Umowa lub / i Umowg pochodnych dyspozycji Klientow zwigzanych z
posiadanymi przez Klienta instrumentami finansowymi zapisanymi na jego rachunku inwestycyjnym, ani dyspozycji, ktére nie
mogg by¢ zrealizowane przez Dom Inwestycyjny BRE Banku SA zgodnie z Umowg z Domem Inwestycyjnym BRE Banku SA

5. Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1) BRE Bank SA / Bank - BRE Bank SA z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 18, 00-950 Warszawa, wpisany do
rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000025237

2) DI BRE - Dom Inwestycyjny BRE Banku S.A., podmiot prowadzacy dziatalno$¢ maklerska uprawniony do $wiadczenia
ustug wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych oraz prowadzenia rachunkoéw inwestycyjnych;

3) dyspozycja - sktadana w Banku przez Klienta za posrednictwem jednego z kanatdéw dostepu dyspozycja nabycia lub
zbycia instrumentéw finansowych, lub inna dyspozycja Klienta przyjmowana przez Bank w ramach $wiadczenia ustug
przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéow finansowych, w tym dyspozycja anulowania
zlecenia;

4) Dyrektywa w sprawie rynkow instrumentéw finansowych (ang. Markets in Financial Instruments Directive, w
skrocie: MIFID) - dyrektywa europejska, obowigzujaca od 1 listopada 2007 r. na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego obejmujgcego wszystkie 27 panstw czionkowskich Unii Europejskiej, a takze Norwegie, Islandie i
Liechtenstein.

5) hasto - cigg znakoéw, ktdry wraz z identyfikatorem umozliwia wytacznos¢ dostepu do MultiKonta;

6) identyfikator - nadawany przez Bank numer stuzacy do identyfikacji Klienta podczas korzystania z ustug Banku;

7) instrument finansowy - zbywalny papier wartosciowy lub inny instrument finansowy, ktérego moze dotyczy¢ zlecenie
przekazane przez Bank do realizacji zgodnie z Umowg z DI BRE przez DI BRE. Lista instrumentéw finansowych
publikowana jest na stronie internetowej MultiBanku oraz dostepna jest za posrednictwem multilinii;

8) Instrumenty pochodne inaczej derywaty — rodzaj instrumentéw finansowych, ktore uzaleznione sq od instrumentu
bazowego - opcje, kontrakty terminowe, swapy, umowy forward oraz inne prawa majatkowe, ktérych cena zalezy
bezposrednio lub posrednio od ceny lub wartosci instrumentéw finansowych, walut, stép procentowych, rentownosci,
indekséw finansowych, wskaznikéow finansowych, towaréw, zmian klimatycznych, stawek frachtowych,poziomoéw emisji,
stawek inflacji lub innych oficjalnych danych statystycznych, a takze innych aktywoéw, praw, zobowigzan, indekséw lub
wskaznikow (instrumentéw bazowych) oraz instrumenty pochodne dotyczace przenoszenia ryzyka kredytowego;

9) kanat dostepu - sposéb komunikacji Klienta z Bankiem, obejmujacy w szczegdlnosci sie¢ Internet, telefonie
stacjonarng, telefonie komdrkowaq oraz placowki MultiBanku umozliwiajacy:

- Sktadanie zlecen w ramach Ustugi
- ztozenie dyspozycji zwigzanych z funkcjonowaniem MultiKonta,
- dostep do informacji lub ustug powigzanych z MultiKontem;

10) Klient - osoba fizyczna bedaca obywatelem polskim, majaca miejsce zamieszkania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej,
posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz posiadajgca rachunek MultiKonto, ktéra zawarta Umowe lub / i
Umowe pochodnych oraz Umowe z DI BRE;

11) MultiBank - Oddziat Bankowosci Detalicznej BRE Banku SA;

12) MultiKonto - rachunek oszczednosciowo - rozliczeniowy prowadzony w Banku dla Klientéw, stuzacy do przechowywania
$rodkow pienieznych oraz przeprowadzania rozliczen,

13) rachunek inwestycyjny - rachunek papieréow wartos$ciowych i rachunek pieniezny otwarty i prowadzony przez DI BRE

14) Rachunek powiazany - MultiKonto lub Rachunek transakcyjny z ktérego beda przekazywane s$rodki pieniezne na
rachunek inwestycyjny i na ktéry beda przekazywane s$rodki pieniezne z rachunku inwestycyjnego w zwigzku z
realizowang Ustuga
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15) Rachunek transakcyjny - rachunek rozliczeniowy wykorzystywany do rozliczen realizowanych w ramach $wiadczonej
Ustugi

16) multilinia - Centrum Obstugi Telefonicznej Banku;

17) petnomocnictwo - petnomocnictwo udzielane Bankowi przez Klienta, w szczegdélnosci uprawniajace do zawarcia Umowy
z DI BRE w imieniu Klienta oraz do sktadania przez Bank w imieniu Klienta zlecer nabycia lub zbycia instrumentéw
finansowych oraz innych dyspozycji, na podstawie ztozonych przez Klienta dyspozycji;

18) placéwka MultiBanku - jednostka organizacyjna Banku prowadzaca bezposrednig obstuge Klientdw;

19) Regulamin - niniejszy Regulamin $wiadczenia przez MultiBank ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub
zbycia instrumentéw finansowych;

20) placéwka MultiBanku - jednostka organizacyjna Banku prowadzaca bezposrednig obstuge Klientow

21) tabela funkcjonalnosci - prezentowana za posrednictwem kanatow dostepu tabela zawierajgca m.in. liste
instrumentéw finansowych, ktérych moze dotyczy¢é dyspozycja oraz dyspozycji przyjmowanych przez Bank i
przekazywanych do DI BRE;

22) Strona internetowa MultiBanku - serwis informacyjny Banku dostepny w sieci Internet pod adresem
www.multibank.pl

23) Taryfa - Taryfa Prowizji i Optat Bankowych MultiBanku - Oddziatu Bankowosci Detalicznej BRE Banku SA

24) Umowa - ,Umowa o Swiadczenie przez MultiBank ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych”;

25) Umowa pochodnych - ,Umowa o $wiadczenie przez MultiBank ustug przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub
zbycia instrumentéw pochodnych;

26) Umowa z DI BRE - umowa s$wiadczenia przez Dom Inwestycyjny BRE Banku SA ustug maklerskich na rzecz Klienta
Banku, zawarta pomiedzy DI BRE a Klientem;

27) Umowa pochodnych z DI BRE - umowa $wiadczenia przez Dom Inwestycyjny BRE Banku SA ustug maklerskich
w obrocie zorganizowanym derywatami oraz prowadzenia rachunku zabezpieczajgcego na rzecz Klienta Banku

28) Ustuga - Swiadczona przez Bank ustuga przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw
finansowych zgodnie z zawarta Umowa lub / i Umowa pochodnych,

29) zlecenie - zlecenie nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych skfadane przez Bank w imieniu Klienta na podstawie
przekazanej Bankowi przez Klienta dyspozycji. Przez zlecenie nabycia rozumie sig¢ takze zapis lub zlecenie sktadane w
obrocie pierwotnym lub w ramach pierwszej oferty publicznej.

6. Prawa i obowigzki Klientdw zwigzane z posiadaniem rachunku inwestycyjnego okresla Umowa z DI BRE (albo Umowa z DI
BRE i Umowa pochodnych z DI BRE). Warunki i tryb zawierania Umowy z DI BRE (albo Umowy z DI BRE i Umowy pochodnych
z DI BRE) okresla obowigzujacy w DI BRE regulamin $wiadczenia przez Dom Inwestycyjny BRE Banku SA ustug maklerskich
dla klientéw bankdéw (dotyczy Klientéw ktorzy zawarli Umowe) oraz regulamin $wiadczenia przez Dom Inwestycyjny BRE
Banku SA ustug maklerskich w obrocie zorganizowanym derywatami dla klientéw bankéw (dotyczy Klientow ktérzy zawarli
Umowe pochodnych).

§2
Warunki i tryb zawierania Umowy, Umowy pochodnych oraz udzielania pethomocnictwa

1. Ustuga dostepna jest jedynie dla posiadaczy MultiKonta. Prawa i obowigzki Klientéw zwigzane z posiadaniem rachunku
MultiKonto w Banku okresla ,Umowa o prowadzenie rachunku bankowego w MultiBanku” oraz ,Regulamin otwierania
i prowadzenia rachunkéw bankowych dla 0séb fizycznych w MultiBanku”.

2. Z zastrzezeniem ust. 4 i 8, warunkiem rozpoczecia przez Bank $wiadczenia ustug przyjmowania i przekazywania zlecen
instrumentow finansowych jest zawarcie przez posiadacza rachunku MultiKonto Umowy i / lub Umowy pochodnych. Zawarcie
Umowy i / lub Umowy pochodnych nastepuje na podstawie dyspozycji ztozonej przez Klienta za posrednictwem jednego z
kanatéw dostepu. Dyspozycje zawarcia Umowy / Umowy pochodnych Klient moze ztozy¢:

a) w formie ustnej w placéwce MultiBanku - na podstawie dyspozycji Klienta pracownik Banku, przed zawarciem Umowy i /
lub Umowy pochodnych, dorecza Klientowi Regulamin oraz przygotowang do podpisu Umowe;

b) za pomocg multilinii — po przyjeciu dyspozycji Klienta Bank przesyta dwa egzemplarze podpisanej przez Bank Umowy i /
lub Umowy pochodnych. Klient podpisuje oraz dostarcza do Banku jeden egzemplarz Umowy i/ lub Umowy pochodnych;

c) za posrednictwem strony internetowej MultiBanku - po przyjeciu dyspozycji Klienta Bank przesyta Klientowi dwa
egzemplarze podpisanej przez Bank Umowy i / lub Umowy pochodnych. Klient zobowigzany jest , po otrzymaniu
Umowy / Umowy pochodnych, podpisac jg, a jeden egzemplarz podpisanej Umowy i/ lub Umowy pochodnych odestaé
do Banku;

W przypadku zawarcia Umowy i/lub Umowy pochodnych w sposéb wskazany w pkt. b-c powyzej, przed jej zawarciem Bank,
udostepnia Klientowi Regulamin w wersji elektronicznej w sposob umozliwiajacy mu przechowywanie i odtwarzanie tego
regulaminu w zwyktym toku czynnosci. Regulamin stanowi cze$¢ Umowy i / lub Umowy pochodnych oraz wigze Bank i Klienta
z chwilg jej zawarcia.

3. Klient zawierajacy Umowe zobowigzany jest do wskazania numeru swojego rachunku MultiKonto, z ktérego bedg
przekazywane srodki pieniezne na rachunek inwestycyjny i na ktéry beda przekazywane s$rodki pieniezne z rachunku
inwestycyjnego w zwigzku z realizowang Ustugg. Klient moze wskaza¢ numer takiego rachunku juz podczas sktadania
Dyspozycji zawarcia Umowy.

4. Klient zawierajacy Umowe pochodnych zobowigzany jest do wskazania numeru swojego rachunku MultiKonto powigzanego z
rachunkiem transakcyjnym, z ktérego beda przekazywane s$rodki pieniezne na rachunek inwestycyjny i na ktory beda
przekazywane $rodki pieniezne z rachunku inwestycyjnego w zwigzku z realizowang Ustuga. Klient moze wskazaé¢ numer
takiego rachunku juz podczas sktadania Dyspozycji zawarcia Umowy.
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5. Bank rozpoczyna $wiadczenie ustug okreslonych w Regulaminie po otrzymaniu podpisanej Umowy i / lub Umowy pochodnych
oraz otrzymaniu z Domu Inwestycyjnego BRE Banku S.A. informacji o zawarciu przez Klienta zawierajacego Umowe i/lub
Umowe pochodnych Umowy z DI BRE, a takze otwarciu na jego imie rachunku inwestycyjnego.

6. Kazdy Klient, niezaleznie od liczby posiadanych rachunkéw MultiKonto, moze zawrzec¢ tylko jedng Umowe oraz jedng Umowe
pochodnych.

7. Petnomocnik ustanowiony do rachunku MultiKonto przez posiadacza rachunku MultiKonto nie jest uprawniony do zawarcia
Umowy lub Umowy pochodnych, ani do skfadania dyspozycji w ramach ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia
lub zbycia instrumentéw finansowych lub instrumentéw pochodnych.

8. Z zastrzezeniem przypadkow przewidzianych Umowg i / lub Umowy pochodnych oraz Regulaminem, w ktdrych
petnomocnictwo do wykonywania czynnosci zwigzanych ze sktadaniem oraz realizacja zlecen nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych lub pochodnych udzielane jest Bankowi lub DI BRE, nie jest mozliwe ustanowienie przez Klienta
petnomocnika do dokonywania czynnosci w ramach ustug okreslonych w Regulaminie.

9. Kilient podpisujac Umowe i / lub Umowe pochodnych udziela tym samym petnomocnictwa Bankowi do dziatania na jego rzecz
w zakresie niezbednym dla prawidtowego wykonywania Umowy i / lub Umowy pochodnych.. Udzielenie petnomocnictwa w
zakresie okreslonym w Umowie i / lub Umowie pochodnych jest niezbedne dla skutecznego jej zawarcia i wykonywania.

10. Klient moze dokona¢ zmiany typu lub numeru rachunku MultiKonto powigzanego z Ustugq sktadajac odpowiednig dyspozycje
w placowce Banku lub za posrednictwem multilinii. Zmiana typu lub numeru rachunku powigzanego z Ustugq nie stanowi
zmiany Umowy i nie wymaga sporzadzenia do niej aneksu. Bank odnotowuje zmiane typu lub numeru rachunku wytacznie w
systemie informatycznym Banku na podstawie dyspozycji Klienta. Bank nie ogranicza mozliwosci zmiany typu lub numeru
rachunku powigzanego z Ustugq z zastrzezeniem pkt 11. i 12 ponizej

11. W przypadku zawarcia Umowy pochodnych rachunkiem powigzanym dla Ustugi moze by¢ jedynie rachunek transakcyjny.

12. W przypadku, gdy Klient zawart Umowe, a nie zawart Umowy pochodnych, rachunkiem powigzanym moze by¢ rachunek
transakcyjny lub rachunek MultiKonto.

13. W przypadku posiadaczy wspdlnego rachunku MultiKonto Ustuga moze by¢ Swiadczona wytacznie odrebnie na rzecz tego
wspodtposiadacza rachunku MultiKonto, ktéry zawart Umowe. Pozostali wspotposiadacze rachunku MultiKonto nie majg prawa
do skfadania zlecen czy dyspozycji w ramach Ustugi $wiadczonej na rzecz wspétposiadacza rachunku MultiKonta.

§3
Szczego6towe zasady $wiadczenia ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw
finansowych
1. W ramach Ustugi Klient moze skfadac¢ nastepujace zlecenia i dyspozycje:
a) Zlecenie nabycia instrumentéw finansowych,
b) Zlecenie zbycia instrumentdéw finansowych,
c) Dyspozycja anulowania lub modyfikacji zlecenia nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,
d) Dyspozycja zmiany danych,
e) Uzyskiwanie danych o stanie rachunku inwestycyjnego w DI BRE,

f) pozostate dyspozycje zwigzane ze $wiadczeniem Ustugi, w tym w szczegdlnoséci dyspozycje takie jak: transfer
instrumentéw finansowych, deponowanie instrumentéw finansowych, blokada instrumentéw finansowych oraz inne
dyspozycje realizowane przez DI BRE. W stosunku do tych dyspozycji Bank zastrzega sobie prawo zadania od
Klienta ztozenia, poza samaq dyspozycja, takze dodatkowych dokumentéw umozliwiajacych realizacje dyspozycii.

2. Ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych w ramach Banku $wiadczone sg
przez Bank wylacznie poprzez kanaty dostepu zgodnie z dyspozycja Klienta. Tabela funkcjonalnosci podawana jest do
wiadomosci Klientéw na stronie internetowej MultiBanku oraz za posrednictwem multilinii.

3. Na podstawie dyspozycji, zgodnie z udzielonym petnomocnictwem, Bank sktada wskazane przez Klienta w dyspozycji zlecenie
nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych.

4. Zmiany w tabeli funkcjonalnosci nie stanowig zmiany warunkdéw Umowy ani Regulaminu. Klient bedzie informowany o
zmianach w tabeli funkcjonalnosci kanatéw dostepu za posrednictwem multilinii oraz strony internetowej Banku.

5. Dostep do ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych, w tym instrumentow
pochodnych jest zabezpieczony na takich samych zasadach jak dostep do MultiKonta. Szczegdtowe zasady dostepu do
MultiKonta opisane sq w zaakceptowanym przez Klienta ,Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla
0s0b fizycznych w MultiBanku”.

6. Ztozenie dyspozycji za posrednictwem kanatdéw dostepu wymaga jednoznacznej identyfikacji osoby uprawnionej do sktadania
dyspozycji przy uzyciu wiasciwych dla danego kanatu dostepu identyfikatorow wskazanych w Tabeli funkcjonalnosci. Bank
zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia dyspozycji lub zlecenia, gdy zaistniate okolicznosci powodujg powstanie watpliwosci
co do jej autentycznosci lub zgodnosci z przepisami, jak réwniez co do tozsamosci osoby sktadajacej dana dyspozycje lub
zlecenie.

7. Zlecenia Klienta Bank przekazuje do DI BRE, a DI BRE, z zastrzezeniem ust. 10, realizuje zlecenia nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych we wilasnym imieniu, lecz na rachunek Klienta, na zasadach zgodnych z obowigzujgcymi
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10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

przepisami prawa, regulacjami Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. oraz Bond Spot S.A. (dawniej: Centralna
Tabela Ofert S.A.) oraz Umowg z DI BRE. Zlecenie powinno w szczegdlnosci zawiera¢: dane umozliwiajace jednoznaczng
identyfikacje Klienta, date i czas wystawienia zlecenia, przedmiot zlecenia, date waznosci zlecenia, nazwe instrumentu
finansowego, ktérego zlecenie dotyczy, liczbe instrumentu finansowego, ktérego zlecenie dotyczy, okreslenie ceny oraz
podpis Klienta lub jego petnomocnika - w przypadku zlecern w formie pisemnej. Bank potwierdza Klientowi przyjecie zlecenia
w okreslonej formie w zaleznosci od wybranego kanatu dostepu.

Ztozenie przez Klienta dyspozycji w Banku nie jest réwnoznaczne z jego realizacjq. Bank jest odpowiedzialny wytacznie za
przekazanie ztozonego przez Klienta zlecenia do DI BRE i nie odpowiada za jego realizacje przez DI BRE.

Zlecenie lub inna dyspozycja, ztozone przez Klienta jest przekazywane do DI BRE droga elektroniczng niezwtocznie po
ztozeniu.

Z zastrzezeniem postanowien ust. 12, Klient skladajac zlecenie nabycia instrumentéw finansowych jest zobowigzany do
zapewnienia odpowiedniej ilosci $rodkow na jego pokrycie.

W przypadku ztozenia przez Klienta zlecenia nabycia instrumentéw finansowych $rodki pieniezne niezbedne do prawidtowego
wykonania sktadanego przez Klienta zlecenia, w przypadku, w ktdrym brak jest pokrycia zlecenia nabycia w $rodkach
pienieznych, zapisanych na rachunku pienieznym lub w rejestrze naleznosci Klienta w DI BRE, bedq automatycznie pobierane
z rachunku powigzanego wskazanego w Umowie i / lub Umowie pochodnych i przekazywane na jego rachunek inwestycyjny.

Jezeli na rachunku powigzanym nie bedzie wystarczajacych srodkéw do prawidtowego wykonania sktadanego przez Klienta
zlecenia, $rodki zostang pobrane do wysokosci aktualnego salda na rachunku powigzanym a zlecenie zostanie zrealizowane
czes$ciowo w ramach posiadanego przez Klienta pokrycia zlecenia.

W przypadku zrealizowania zlecenia zbycia instrumentéw finansowych, niebedace naleznosciami $rodki pieniezne z tytutu
zbycia instrumentéw finansowych przekazywane sg na rachunek powigzany Klienta w Banku niezwlocznie po uznaniu
rachunku inwestycyjnego.

Klient moze anulowac lub zmodyfikowaé swoje zlecenie, o ile nie zostato jeszcze zrealizowane przez DI BRE lub w czesci, w
jakiej nie zostato jeszcze zrealizowane przez DI BRE.

Dyspozycja anulowania lub modyfikacji zlecenia powinna jednoznacznie wskazywac zlecenie, ktdre ma zosta¢ anulowane lub
zmodyfikowane.

Bank odmawia przyjecia zlecen lub dyspozycji, ktore zostaty nieprawidlowo zlozone przez Klienta (tzn. nie zawierajq
wszystkich niezbednych elementéw lub zawierajq sprzeczne, badz niejednoznaczne informacje) lub nie spetniajq innych
wymagan okreslonych w niniejszym Regulaminie lub w innych obowigzujacych przepisach.

Klient zobowigzany jest upewni¢ sie, ze wszystkie sktadane w ramach Ustugi zlecenia i dyspozycje sa prawidlowe i zgodne z
jego intencja.

Bank obowigzany jest do $wiadczenia Ustugi z dotozeniem nalezytej starannosci. Bank przekazuje zlecenia i dyspozycje
Klienta zgodnie z ich trescig oraz na zasadach okreslonych w Regulaminie. Bank nie ponosi jednak odpowiedzialnosci:

a) za szkody poniesione przez Klienta w wyniku realizacji zlecen lub dyspozycji Klienta bedace wynikiem ryzyka
inwestycyjnego zwigzanego z obrotem instrumentami finansowymi,

b) za szkody poniesione przez Klienta wskutek ztozenia zlecenia lub dyspozycji z wykorzystaniem numeru identyfikacyjnego
oraz haset do kanatéw dostepu przez osoby trzecie, o ile wejsScie przez te osoby trzecie w posiadanie numeru
identyfikacyjnego lub hasta nastapito z przyczyn niezaleznych od Banku,

c) za szkody poniesione przez Klienta w wyniku nieprawidtowej realizacji zlecenia lub dyspozycji, o ile nieprawidtowe
wykonanie nie byto skutkiem okolicznosci, za ktére Bank ponosi odpowiedzialno$¢,

d) za szkody poniesione przez Klienta wskutek braku realizacji zlecenia lub dyspozycji spowodowane okolicznosciami, za
ktéore Bank nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci wskutek braku realizacji zlecenia lub dyspozycji
spowodowanego niewystarczajacg iloscig srodkéw na rachunku powigzanym Klienta,

e) za szkody poniesione przez Klienta wskutek nieprzyjecia i nieprzekazania przez Bank zlecenia lub dyspozycji ztozonych za
posrednictwem kanatéw dostepu, jesli spowodowane zostato to wadg teletransmisyjng, techniczng lub awarig urzadzen,
albo przerwaniem pofaczenia, za ktére Bank nie ponosi odpowiedzialnosci,

f) za szkody poniesione przez Klienta powstate wskutek dziatania sity wyzszej, przez co rozumie sie dziatania
nadzwyczajne, nagte, ktérych nie mozna byto przewidzie¢,

g) za szkody poniesione przez Klienta wylacznie wskutek dziatania osoby trzeciej, za ktora Bank nie ponosi
odpowiedzialnosci, lub wyfgacznie z winy Klienta.

Dane przekazywane do Domu Inwestycyjnego BRE Banku SA w zwigzku ze zleceniami i dyspozycjami skfadanymi przez
Klienta w ramach Ustugi sg tozsame z danymi Klienta zgtoszonymi w Banku.

Zmiana danych Klienta w Banku powoduje automatyczne przekazanie dyspozycji zmiany danych do DI BRE.
84
Rachunek transakcyjny

1. Rachunek transakcyjny jest prowadzony jedynie jako rachunek indywidualny i nie wymaga zawarcia odrebnej, od
Umowy / Umowy pochodnych, umowy.
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2. Rachunek transakcyjny prowadzony jest jedynie w ramach $wiadczonej Ustugi i stuzy tylko i wytacznie do rozliczen
zwigzanych z ta Ustuga.

3. Petnomocnik ustanowiony do rachunku MultiKonto przez posiadacza rachunku MultiKonto nie jest uprawniony do
skfadania dyspozycji dotyczacych rachunku transakcyjnego.

4. Z zastrzezeniem przypadkow przewidzianych Umowg i/lub Umowag pochodnych oraz Regulaminem, w ktorych
petnomocnictwo do wykonywania czynnosci zwigzanych ze sktadaniem oraz realizacja zlecen nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych lub pochodnych udzielane jest Bankowi lub DI BRE, Klient nie moze ustanowi¢ petnomocnika
do rachunku transakcyjnego.

5. Srodki zgromadzone na rachunku transakcyjnym sa oprocentowanie zgodnie z ,Tabelg stép procentowych MultiBanku”.
Informacja o zmianach oraz aktualnie obowigzujacych stopach oprocentowania jest podawana do wiadomosci Klienta w
,Tabelach stép procentowych MultiBanku” dostepnych w placéwkach MultiBanku oraz za posrednictwem strony
internetowej MultiBanku, ze wskazaniem dnia, od ktérego obowigzuje.

6. Szczegodtowy zakres i zasady korzystania z rachunku transakcyjnego, za posrednictwem poszczegélnych kanatéw dostepu
okreéla Tabela Funkcjonalnosci, podawana do wiadomosci na stronie internetowej MultiBanku.dostepnej pod adresem:
www .multibank.pl

8§85
Prezentacja informacji
1. Bank za posrednictwem kanatéw dostepu prezentuje Klientowi:

a) stan rachunku inwestycyjnego,
b) historie ztozonych zlecen,
c) historie transakcji zrealizowanych na podstawie zlecen ztozonych przez Klienta.

2. Prezentacja informacji, o ktérych mowa w ust. 1 dokonywana bedzie na podstawie informacji przekazanej do Banku przez DI
BRE. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowosc¢ i rzetelnos¢ informacji opisanych w ust. 1. Dokonana prezentacja
nie moze by¢ podstawg jakichkolwiek roszczen w stosunku do Banku.

3. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci w saldzie rachunku inwestycyjnego lub ztozonych albo zrealizowanych zlecen, Klient
powinien zgtosi¢ jq niezwtocznie za posrednictwem multilinii lub w placéwce MultiBanku.

86
Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z wykonywaniem przez Bank ustug okreslonych Umowag lub / i Umowg pochodnych mogg by¢ sktadane
w formie pisemnej lub droga telefoniczng u operatorow multilinii oraz w placéwkach MultiBanku.

2. Wszelkie reklamacje zwigzane z wykonywaniem przez Bank ustug okreslonych Umowa lub / i Umowg pochodnych bedg
rozpatrywane w okresie nie dtuzszym niz 30 dni od daty zgtoszenia reklamacji.

3. W sprawach szczegoélnie zawitych termin okreslony w ust. 2 moze ulec wydtuzeniu, przy czy Bank zawiadamia Klienta o
przyczynach zwitoki i wskazuje nowy termin zatatwienia sprawy. Zawiadomienie, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim,
nastepuje za posrednictwem poczty elektronicznej lub multilinii, a na zadanie Klienta - takze na pismie.

4. Bank odpowiada na reklamacje drogq elektroniczng, telefonicznie lub korespondencyjnie.
8§7
Optaty i prowizje

1. Klient ponosi koszty opfat i prowizji naleznych DI BRE z tytutu dokonywanych transakcji oraz prowadzenia przez DI BRE
rachunku inwestycyjnego. Informacja o aktualnych stawkach w/w optat i prowizji pobieranych przez DI BRE dostepna bedzie
na stronach internetowych mBanku i DI BRE, za posrednictwem multilinii oraz w placéwkach MultiBanku.

2. Z tytulu $wiadczenia ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych Klient ponosi
koszty zgodnie z obowigzujaca Taryfa stanowiaca zatacznik do Umowy lub Umowy pochodnych.

3.  Wysokos¢ optat i prowizji okreslonych w Taryfie moze ulega¢ zmianom. Zmiany wysokosci optat i prowizji uzaleznione sg od:

a) polityki finansowej Banku,
b) poziomu ponoszonych przez Bank kosztéw.

4. Zmiany stawek opfat i prowizji bedg podawane do wiadomosci Klienta za posrednictwem elektronicznych nosnikéw informacji
wraz z podaniem daty ich wejscia w zycie.

5. W przypadku zmiany Taryfy, o ktérej mowa w ust.4 Klient moze, w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji, rozwigza¢
Umowe lub / i Umowe pochodnych zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu. W przypadku gdy do rozwigzania
Umowy lub Umowy pochodnych dochodzi na skutek wypowiedzenia dokonanego przez Klienta, w okolicznosciach, o jakich
mowa w zdaniu poprzednim, Klient do konca okresu wypowiedzenia ponosi optaty i prowizje przewidziane w Taryfie w
wysokosci i na zasadach obowigzujacych w dniu ztozenia wypowiedzenia.

6. Jezeli Klient nie dokona wypowiedzenia w terminie 30 dni od dnia wystania przez Bank informacji o zmianach, przyjmuje sie,
ze Klient wyraza zgode na zmiany. W takim wypadku zmiany te obowigzujg od dnia ich wejscia w zycie.
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7.
8.

Bank zastrzega sobie prawo do obcigzania rachunku powigzanego kwotami naleznych optat i prowizji.

Zmiany stawek opfat i prowizji, dokonane zgodnie zapisami ust. 3 - 6 nie stanowig zmiany postanowien Umowy / Umowy
pochodnych.

§8
Zmiana postanowien Regulaminu
Niniejszy Regulamin moze ulec zmianie.

O kazdej zmianie Regulaminu Bank powiadamia Klientéw z wyprzedzeniem co najmniej 30-dniowym, jednak nie pdzniej niz w
terminie, ktéry umozliwia Klientowi skorzystanie z uprawnienia, o jakim mowa w § 8 ust. 1. W przypadku wypowiedzenia
przez Klienta Umowy przed dniem wejscia w zycie zmian Regulaminu, w okresie wypowiedzenia Ustuga $wiadczona jest na
rzecz Klienta na zasadach dotychczasowych. Informacje o zmianach Regulaminu oraz terminie wejscia w zycie tych zmian
bedq przekazywane Klientom za posrednictwem kanatéw dostepu.

Zmiany funkcjonalnosci kanatéw dostepu w zakresie przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentow
finansowych o nowe rodzaje zlecen przekazywanych przez Bank oraz instrumenty finansowe, ktérych mogq dotyczy¢ zlecenia
nie stanowig zmiany Regulaminu. Dla rozszerzenia funkcjonalnosci kanatéw dostepu, o jakiej mowa w zdaniu poprzednim, ma
zastosowanie § 3 ust. 2 Regulaminu.

89
Rozwigzanie Umowy / Umowy pochodnych

Rozwigzanie Umowy lub Umowy pochodnych moze nastapi¢ poprzez jej wypowiedzenie przez ktdérgkolwiek ze Stron
z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia, liczonego od daty doreczenia drugiej stronie o$wiadczenia o
wypowiedzeniu Umowy / Umowy pochodnych w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowa / Umowa pochodnych ulega réwniez rozwigzaniu z dniem:

a) smierci Klienta,

b) rozwigzania umowy o prowadzenie rachunku MultiKonto; w tym przypadku Umowa i Umowa pochodnych ulega
rozwigzaniu bez koniecznosci sktadania dodatkowego oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy / Umowy pochodnych,

c) rozwigzania Umowy z DI BRE / Umowy pochodnych z DI BRE

d) rozwigzania umowy pomiedzy Bankiem a DI BRE, okreslajacej zasady wspotpracy w zakresie obstugi Klientow, w tym w
szczegolnosci zasady przyjmowania, przekazywania i realizacji zlecen nabycia i zbycia instrumentéw finansowych, przy
czym o jej rozwigzaniu Klient powinien by¢ poinformowany co najmniej na dwa tygodnie przed jej rozwigzaniem.

Rozwigzanie Umowy / Umowy pochodnych nie zmienia stosunku powstatego pomiedzy Klientem a Domem Inwestycyjnym
BRE Banku SA na mocy Umowy z DI BRE. W szczegdlnosci instrumenty finansowe nabyte przez Klienta pozostajg zapisane
na rachunku inwestycyjnym Klienta.

§10

Inne postanowienia

BRE Bank SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, jako administrator danych osobowych, w rozumieniu
przepisow Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 t.j. z pdézn.
zm.) informuje, ze w bankowym zbiorze danych bedq przetwarzane dane osobowe Klientéw MultiBanku w zakresie i celu
wynikajacym ze $wiadczenia Ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentdw finansowych.

Zgodnie z przepisami ww. Ustawy Klientowi MultiBanku przystuguje prawo m.in. do:
- dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania;

- sprzeciwu wobec przetwarzania danych Klientdw MultiBanku w celach promocyjno-marketingowych, wilasnych ustug
i produktéw bankowych BRE Banku SA.

Zlecenia i dyspozycje sktadane za posrednictwem multilinii oraz stron internetowych sa rejestrowane i przechowywane dla
celéw dowodowych przez okres 5 lat liczac od pierwszego dnia roku nastepujgcego po roku, w ktérym dane zlecenie lub
dyspozycja zostata otrzymana przez Bank.

Bank, $wiadczac Ustugi moze pobiera¢ wynagrodzenie od DI BRE z tytutu przekazywania zlecen i dyspozycji Klienta do DI
BRE celem ich realizacji. Na zadanie Klienta ztozone w formie pisemnej, Bank przedstawia Klientowi informacje o sposobie
ustalania wysokosci wynagrodzenia otrzymywanego z DI BRE. Przedstawienie informacji nastepuje przed zawarciem umowy z
Klientem.

Bank nie bedzie wydawac¢ rekomendacji w zakresie nabywania, zbywania lub powstrzymania sie od nabywania instrumentéw
finansowych.

Podstawowe informacje dotyczace Dyrektywy w sprawie rynkdw instrumentéw finansowych (MiFID) dostepne sg na stronie
internetowej MultiBanku pod adresem: www.multibank.pl/dla_ciebie/centrum_oszczedzania/mifid

Niniejszy Regulamin - zgodnie z art. 384 Kodeksu Cywilnego i art. 109 Prawa Bankowego ma charakter wigzacy.



