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Biuletyn Informacyjny Centrum Oszcze¢dzania
Nr S (44) Maj 2009

Szanowni Klienci!

Oddajemy w Panstwa rece kolejny numer Biuletynu Informacyjnego Centrum Oszczedzania
MultiBanku. Chcieliby$my, aby Biuletyn pehnit przede wszystkim funkcj¢ informacyjna i doradcza.
Biuletyn Informacyjny ukazuje si¢ od kilku lat — publikujemy go regularnie w kazdym miesiacu.
Staramy sig, aby Biuletyn byt dostepny dla Panstwa do 5 dnia kazdego miesiaca.

Zyczymy mitej lektury oraz trafionych decyzji inwestycyjnych!
Zespot Centrum Oszczedzania MultiBanku
www.centrumoszczedzania.pl

Wydarzenia w Centrum Oszcz¢dzania

Lokata Inwestycvijna Medicus — zyskaj na sektorze farmaceutycznym

Informujemy, iz do 11 maja 2009 roku przyjmowane bgda zapisy w ramach kolejnej subskrypcji
produktu strukturyzowanego w MultiBanku. Tym razem oferujemy Panstwu lokatg inwestycyjna, w
ktorej instrumentem bazowym jest koszyk znanych spoétek z sektora farmaceutycznego.

Lokata Inwestycyjna Medicus to inwestycja dajaca mozliwo$¢ osiagnigcia ponadprzecigtnego
zysku bez ryzyka utraty kapitatu. Strategia produktu daje mozliwos$¢ zarabiania na wzro$cie wartos$ci
sktadnikow koszyka. W okresie trwania lokaty przeprowadzone zostana 3 obserwacje aktywa
bazowego (w odstgpach 6 miesigcznych). Za kazdy okres, w ktorym warunek inwestycyjny zostanie
spelniony, klient moze uzyska¢ kupon oprocentowany w wysokosci minimum 4%. Ostateczna
warto$¢ kuponu zostania ustalona w dniu otwarcia lokaty.

Wedtug danych rynkowych na dzien 27.04.2009 warto$¢ ta wyniostaby 6%. Warunek inwestycyjny
(uzyskanie kuponu) zostaje spetniony, gdy w dacie obserwacji wszystkie sktadniki koszyka (ceny
akcji odmiu spotek) znajda si¢ powyzej poziomu z dnia startu lokaty.
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Lokata Inwestycyjna

Medicus
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Zyskaj nawet 12% w skali roku
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*Maksymalne oprocentowanie wediug danych rynkowrych z dnia 27.04 2009
uqmimlohy 12% w skali roku, czyli 18% w skali trvania inwestydi.

Korzysci z inwestycji w Lokate Inwestycyjna Medicus:

e mozliwo$¢ osiagnigcia ponadprzeci¢tnego zysku
100% gwarancji zainwestowanego kapitalu na koniec okresu inwestycji
okres inwestycji — 18 miesigcy
brak oplat wstepnych i za zarzadzanie
mozliwo$¢ kompleksowej obstugi za posrednictwem Internetu
dywersyfikacja portfela inwestycyjnego

Warunki Lokaty Inwestycyjnej Medicus:
e termin subskrypcji: 29 kwietnia — 11 maja 2009
okres trwania inwestycji: 18 miesigcy
waluta inwestycji: PLN
minimalna kwota inwestycji: 5 000 PLN
instrument bazowy: koszyk spotek farmaceutycznych

Szczegdtowe informacje na temat aktualnych ofert lokat inwestycyjnych znajduja si¢ na stronach
www.multibank.pl

Aktywny Portfel Funduszy — nowa jakos$¢ inwestowania w MultiBanku

Z przyjemnoscia informujemy, iz od potowy kwietnia br. oferta produktéw inwestycyjnych
MultiBanku poszerzyla si¢ o bardzo innowacyjne rozwiazanie inwestycyjne — Aktywny Portfel
Funduszy. Portfelowe zarzadzanie aktywami, zarezerwowane do tej pory dla klientow segmentu
Private Bankig, dostgpne juz jest dla Klientow MultiBanku.

Aktywny Portfel Funduszy umozliwia inwestowanie za posrednictwem wyselekcjonowanych
funduszy inwestycyjnych, przy jednoczesnym aktywnym zarzgdzaniu. Portfel jest konstruowany
1 zarzadzany przez ekspertow BRE Wealth Management. Gléwnym celem inwestycyjnym jest
osiaganie zyskoOw w czasie hossy oraz minimalizowanie ryzyka inwestycyjnego w okresach bessy.

Produkt przygotowany jest w formie ubezpieczeniowego funduszu kapitatlowego we wspdlpracy
z renomowanym partnerem AXA Zycie TU S.A. — dzigki czemu gwarantuje odroczenie zaplaty
podatku od zyskow kapitalowych do momentu zakonczenia inwestycji, z mozliwo$cia aktywnej
alokacji srodkéw pomiedzy wybranymi towarzystwami funduszy inwestycyjnych.

Korzysci Aktywnego Portfela Funduszy:
e aktywnie zarzadzana strategia inwestycyjna z szansa na ponadprzecigtne zyski
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e dostep do najlepszych funduszy inwestycyjnych na polskim i globalnym rynku wraz z
funkcjonalno$cia aktywnego zarzadzania portfelem aktywow

e optymalizacja podatkowa polegajaca na odroczeniu momentu zaptacenia podatku od zyskow
kapitatowych

e brak optat za nabycie — 100% alokacji wptaconej sktadki

e brak optat za zakonczenie inwestycji po 4 roku

Szczegotowe informacje na temat Aktywnego Portfela Funduszy juz wkrétce pojawia si¢ na stronach
www.multibank.pl

Konkurs .. Inwestuj i wygrywaj z AIG TFI”

Z przyjemnoscia informujemy, iz z wspolnie z AIG TFI planujemy zorganizowa¢ konkurs
inwestycyjny dla Klientow MultiBanku. W ramach przeprowadzanej akcji Klienci MultiBanku,
ktorzy zainwestuja w dowolne fundusze lub subfundusze AIG TFI dostgpne w Centrum
Oszczedzania MultiBanku maja szanse na zdobycie atrakcyjnych nagréd:

e trzy konsole Sony PlayStation 3
e sze$¢ ramek cyfrowych do zdje¢ Philips

Zasady konkursu sa proste i przejrzyste:
e nalezy zainwestowa¢ minimum 10 000 zt w fundusze lub subfundusze AIG TFI (srodki moga
by¢ rozdzielone pomigdzy poszczegolne fundusze i subfundusze)
e dyspozycja nabycia musi by¢ ztozona w okresie od 18 maja do 17 czerwca 2009 roku
e inwestycja powinna by¢ utrzymana przynajmniej do 31 lipca 2009 roku
e nalezy zarejestrowaé uczestnictwo w konkursie korzystajac z formatki umieszczonej na
stronach www.multibank.pl

Szczegdlowe informacje na temat konkursu inwestycyjnego juz wkrotce znajda si¢ na stronach
www.multibank.pl

Miesi¢czny ranking funduszy

Fundusze o najwyzszej miesi¢cznej stopie zwrotu

Nazwa funduszu Stopa zwrotu za | Rentownos$¢
ostatni miesiac roczna*

Allianz F1O - Subfundusz Budownictwo 2012 30,86 % 375,46 %
HSBC GIF Turkey Equity 27,38 % 333,12 %
BPH FIO Subfundusz Nieruchomosci Europy 25,20 % 306,60 %
Wschodzacej

Allianz F1O - Subfundusz Akciji Plus 23,96 % 291,51 %
Skarbiec FIO-Subfundusz Skarbiec-Sektora Finansowego 22,46 % 273,26 %
Nowej Europy

*) roczna stopa zwrotu z funduszu obliczona przy zatozeniu utrzymania dotychczasowej miesigcznej stopy zwrotu

Kwiecien to kolejny miesiac wyraznych wzrostéw na rynku kapitatowym. Globalna poprawe
nastrojow inwestycyjnych bardzo dobrze wykorzystaly rodzime fundusze akcyjne, ktore w ostatnich
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czterech tygodniach zyskaly na wartosci od kilku do ponad trzydziestu procent. Takich wynikow
inwestycyjnych nie obserwowali$my od prawie dwoch lat.

Do tak silnych wzrostow nalezy jednak podchodzi¢ bardzo ostroznie. Wprawdzie to juz drugi
miesiac odczuwalnej poprawy nastrojow, to jednak trzeba pamigta¢, ze w dlugim terminie rynek
pozostaje w bessie, a gospodarki wielu krajow $wiata caly czas borykaja si¢ z globalnym kryzysem.
Jak na razie obserwowane silne wzrosty nalezy interpretowac¢ w kategorii mocnego odreagowania po
wczesniejszych mocnych 1 dlugotrwatych spadkach. Biorac pod uwage fakt, iz w ciagu ostatnich
dwodch miesigcy znaczna grupa funduszy akcyjnych wygenerowata stopg zwrotu siggajaca 40-50%
(czyli prawie 10 razy wyzsza od oprocentowania rocznych lokat bankowych) ryzyko cofnigcia si¢
rynku w najblizszych tygodniach jest naprawdg wysokie.

Obecnie rozpoczynanie inwestycji wydaje si¢ by¢ ryzykowne. Rynek jednak w ostatnich miesiacach
dos¢ istotnie zmienit swoje oblicze. O ile jeszcze marcowe wzrosty mozna bylo interpretowaé jako
odreagowanie wczesniejszej fali spadkowej, o tyle kontynuacja wzrostéw w kwietniu, to
demonstracja sity strony popytowej, ktora zdecydowanie zwigksza szanse na to, iz rok 2009 moze
si¢ okazac¢ rokiem zmiany trendu gtownego.

Subiektywna analiza rynku

W kwietniu obserwowali$my kontynuacje zwyzki notowan indeksow gietdowych zapoczatkowanych
jeszcze w marcu. Mamy wiec za soba dwa bardzo dobre miesiace na rynku kapitalowym — jest to
najlepsze zachowanie indeksow od poczatku bessy, czyli od sierpnia 2007 roku. Taka zmiana
nastrojow to oczywiscie bardzo pozytywny sygnal, wskazujacy zblizajace si¢ wyczerpanie trendu
spadkowego. Co stoi za taka gwaltowna zmiana nastrojow na GPW? Oczywiscie nie sa to nasze,
lokalne czynniki — ostatnie tygodnie to silne odreagowanie wcze$niejszych spadkow na wszystkich
rynkach $wiata. Nasza gietda w takich okoliczno$ciach oczywiscie nie mogta zachowac si¢ inacze;.

Indeks Stopa zwrotu za IV Stopa zwrotu od Stopa zwrotu za
2009 poczatku 2009 roku ostatnie 12 miesigcy
WIG 20,7 % 6,6 % -37.9 %
WIG20 18,9 % 0,4 % -37,3 %
mWIG40 22,0 % 11,5 % -47,6 %
sWIG80 23,4 % 25,5% -352%

Patrzac na tabele przedstawiajaca stopy zwrotu zauwazy¢ mozna kilka pozytywnych sygnatow.
Drugi z rzedu miesiac wzrostow (i to bardzo silnych) sprawil, iz stopy zwrotu poszczeg6élnych
indeks6w liczone od poczatku roku przyjety warto$ci dodatnie. To bardzo dobra wiadomosé,
w szczeg6lnosci dla oséb przyktadajacych wage do historycznych stop zwrotu. Roczne stopy zwrotu
caly czas wskazuja na do$¢ znaczne straty z inwestycji w ciagu ostatnich 12 miesigcy.
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Z punktu widzenia analizy technicznej obserwowane ostatnio wzrosty wpisuja si¢ w scenariusz
silnego odreagowania po wczesniejszej fali spadkowej. Wprawdzie od dwoch miesigcy mamy do
czynienia z trendem wzrostowym, to jednak w przypadku indeksu WIG20 caly czas nie zostata
przetamana dhugoterminowa linia trendu spadkowego, ktéra przebiega w okolicy 1900-1950 pkt.
Trzeba réwniez pamigtac, iz w ciagu ostatnich tygodni indeks ten zyskat na wartosci ponad 40% - to
bardzo dobry wynik, nawet w okresach hossy, dlatego tez tym bardziej nalezy z wigksza
ostrozno$cia podchodzi¢ do tej fali wzrostowe;.

Analiza techniczna — jak na razie — potwierdzila zmiang trendu w krotkim terminie. Kluczowym
poziomem bedzie jednak obszar oporu 1900-1950 pkt. Jego przebicie bedzie pierwszym istotnym
sygnatem zapowiadajacym poczatek konca bessy. Pytanie tylko, czy opor ten zostanie przetamany w
najblizszym czasie. Analizujac analogiczne momenty zwrotne na rynku wydaje si¢ malo
prawdopodobne, aby juz teraz linia trendu zostala przebita. Raczej nalezy oczekiwaé korekty
ostatniej fali wzrostowej i przebicia linii trendu spadkowego w trakcie kolejnej fali wzrostow. Taka
teze potwierdzaja zachowania wskaznikow technicznych, ktore informuja o do$¢ silnym wykupieniu
rynku w krotkim terminie.

Zapraszam do zapoznania si¢ z komentarzem inwestycyjnym AIG TFI (ponizej).

Daniel Wrzesinski
MultiBank
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Komentarz rynkowy - 6 maja 2009

., Inwestycyjne
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Rynek akcji

Fala wzrostow

Na $wiatowych rynkach po udanym marcu, w kwietniu doszio do przyspieszenia
wzrostéw cen akcji. Po raz kolejny polski rynek, po stabszym zachowaniu w
styczniu i lutym, zachowat sie relatywnie lepiej w stosunku do wiekszosci innych
rynkow.

Po panicznej wyprzedazy akcji w pazdzierniku 2008, a nastepnie w styczniu i
lutym 2009 roku, niskie ceny akcji w stosunku do wyceny fundamentalnej
spotek, okazaty sie jednym z gtdwnych motoréw wzrostow cen. Czynnikiem
wspierajacym te wzrosty byta niewielka poprawa wielu wskaznikéw koniunktury
ekonomicznej.

Po tapnieciu ... szacowanie skutkéw recesji

Dziatania podejmowane przez rzady i banki centralne powinny zahamowad
spadek aktywnosci w $wiatowej gospodarce w tym roku i umozliwi¢ wzrost
gospodarczy w roku przysztym. Do listy wczeéniejszych oznak, ze najgorsza faze
recesji $wiat ma juz za sobg, doszly kwietniowe wartosci wskaznikéw sektora
wytworczego w UE wykazujace najmniejsze tempo spadku aktywnosci od pot
roku. Zapasy towardw i surowcow spadaty w najszybszym tempie od czerwca
1997 r. Efekt ten moze przyczyni¢ sie do ozywienia produkcji w najblizszych
miesigcach. Pomimo to, wedtug najnowszej prognozy Komisji Europejskiej,
gospodarka UE skurczy sie w tym roku o 4% - czyli ponad dwa razy bardziej niz
przewidywano w styczniu. W Polsce ten spadek ma wynie$¢ mniej niz 2%.

Za oceanem jednym z gtéwnym tematdw byty tzw. testy wytrzymatosci, ktérych
celem jest sprawdzenie, czy 19 najwiekszych amerykanskich bankéw ma dosc
rezerw kapitatowych, aby bezpiecznie przetrwaé¢ nawet recesje gtebsza od
spodziewanej. Mimo nerwowego oczekiwania przez rynek na wyniki tych testéw,
indeksy akcji piety sie w gore.

Lepsze dane makro w Polsce

W kwietniu 2009 r. nie zaobserwowano dalszego pogorszenia nastrojow
konsumenckich w Polsce. Biezacy wskaznik ufnosci konsumenckiej zwiekszyt sie
osiqgajac poziom -24,9, a wyprzedzajacy wskaznik ufnosci konsumenckiej
podnidst sie do poziomu -35,5. Ogdlny klimat koniunktury byt oceniany
negatywnie, choc lepiej niz w marcu. Problemem pozostaje duza luka finansowa
regionu, w tym i Polski, co bedzie skutkowaé¢ m.in. brakiem mozliwosci rozwoju
akcji kredytowej i ograniczeniem inwestycji. W wypetnieniu tej luki ma pomoéc
Miedzynarodowy Fundusz Waluty, co dobrze zostato przyjete przez rynki
finansowe.
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Indeksy w Warszawie oraz S&P500

Indeks kwie 09 marz 09
WI1G20 19,0% 10,2%
WIG 20,7% 10,8%
SWIG80 23,3% 14,5%
MWIG40 22,0% 11,1%
S&P 500 9,4% 8,5%
WIG BANKI 34,2% 10,5%
WIG TELE -2,8% 6,5%
WIG SPOZYWCZY 32,7% 2,2%
WIG PALIWA 11,6% 12,0%
WIG CHEMIA 16,8% 37,0%
WIG DEWELOPER 30,2% 20,7%
WIG BUDOWLANY 18,2% 7,3%
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Kurs obligacji benchmarkowej PS0414

Rynek dlugu
RPP zostawia stopy bez zmian
Indeks obligacji Citigroup Poland GBI po wzroscie w marcu wzrdst rdwniez w 104,0 |
kwietniu z 230,30 do 233,70 tj. okoto 1,50%. W kwietniu rentownosci na 5-
letnim benchmarku obligacji PS0413 spadly z okoto 5,95% do 5,65%, co 102,0 4
przetozyto sie na wzrost ceny o 1.2 punktu procentowego. Wynikato to z
polepszajacej sie sytuacji na $wiecie i ogdlnej zmniejszonej awersji do ryzyka. 1000 4
Zagraniczni inwestorzy kupowali polskie obligacje - wedtug Ministerstwa 98,0 |
Finanséw zakupili ich w kwietniu za 4 mld ztotych. W niedalekiej przysztosci
zagrozeniem pozostaje inflacja, ktdra w marcu 2009 wyniosta 3,6% r/r i 96,0 -
okazata sie by¢ powyzej oczekiwan (3,3% r/r). Pojawit sie pesymizm ws$rdd
inwestoréw zwigzany z oczekiwaniami na wczesniejsze zakonczenie cyklu 94,0 1
obnizek przez Rade Polityki Pienieznej. Konsensus rynkowy zaktada jeszcze 02,0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
jednag obnizke stopy interwencyjnej do 3,50% w drugiej potowie roku. paz08 s08 guO08 sty 09  Wt09 mar09 kw09

Uwazamy jednak, ze rentownosci na dtugim koncu krzywej rentownosci
powyzej 6,0% sg dobrg inwestycja.

Niniejsze opracowanie wyraza wiedze oraz poglady jego autoréw, wedtug stanu na dzied jego sporzadzenia i ma
wytacznie charakter informacyjny. Przedmiotowe opracowanie nie powinno stanowi¢ podstawy do podejmowania
jakichkolwiek decyzji inwestycyjnych. Autorzy oraz AIG Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. nie ponoszag
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek decyzje inwestycyjne podjete na podstawie niniejszego opracowania. Informacje
znajdujace sie w niniejszym opracowaniu pochodzg ze zrédet uznawanych za wiarygodne, autorzy ani AIG Towarzystwo
Funduszy Inwestycyjnych S.A. nie gwarantujq jednak ich kompletnosci, ani doktadnosci.

AIG Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. i Fundusze Inwestycyjne zarzadzane przez AIG Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A. nie gwarantujg osiggniecia zatozonego celu inwestycyjnego ani uzyskania okreslonego wyniku
inwestycyjnego. Historyczne wyniki inwestycyjne Funduszy Inwestycyjnych nie stanowig gwarancji osiggniecia
podobnych wynikdéw inwestycyjnych w przysziosci. Inwestycje w Fundusze Inwestycyjne sa obarczone ryzykiem
inwestycyjnym, wiacznie z mozliwosciq utraty przynajmniej czesci zainwestowanego kapitatu. Indywidualna stopa
zwrotu z inwestycji w dany Fundusz jest uzalezniona od daty zbycia oraz odkupienia jednostek uczestnictwa, wysokosci
pobranych optat manipulacyjnych oraz obowigzkéw podatkowych uczestnika. Powyzej 35% wartosci aktywow
poszczegdinych AIG Funduszy Inwestycyjnych Otwartych oraz aktywdéw poszczegélnych Subfunduszy Krajowych AIG
SFIO Parasol Swiatowy moze by¢ lokowane w papiery wartosciowe emitowane, poreczane lub gwarantowane przez
Skarb Panstwa, Narodowy Bank Polski (nie dotyczy AIG FIO Akcji i AIG Subfunduszu Akcji Plus) lub Panstwo
Cztonkowskie wskazane w statucie poszczegdinych AIG Funduszy Inwestycyjnych Otwartych. Aktywa Subfunduszy
Zagranicznych AIG SFIO Parasol Swiatowy lokowane sa w wiekszoéci w jednostki uczestnictwa AIG Global Funds.
Szczegotowe informacje, w tym szczegdtowy opis czynnikow ryzyka, znajdujg sie w Prospekcie Informacyjnym i Skrécie
Prospektu Informacyjnego AIG SFIO Parasol Swiatowy oraz w Prospekcie Informacyjnym i Skrdcie Prospektu
Informacyjnego AIG Funduszy Inwestycyjnych Otwartych, dostepnych na stronie internetowej http://www.aigfundusze.pl/
oraz u podmiotéw prowadzacych dystrybucje.
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jakos czy Jako$¢? bank, czy MultiBank?

Z takim hastem na "sztandarach" od 1-go maja rozpoczgliSmy kampani¢ promujaca rachunki ze zwrotem optat dla
Klientéw indywidualnych MultiBanku. To unikatowa oferta na rynku ushug finansowych, dlatego zdecydowalismy
zakomunikowac¢ o niej naszym przysztym Klientom.

Tres¢ komunikatu to odpowiedz na obecnq sytuacje rynkowq, a szczegolnie na trend powszechnego podnoszenia oplat za
standardowe ustugi bankowe - na przykiad za prowadzenie rachunku. W MultiBanku Klient racjonalnie wykorzystujqcy
produkty bankowe moze nie odczuc¢ tych zmian, a nawet poczyni¢ pewne oszczednosci Nowoczesnym instytucjom
finansowym, a takq jest MultiBank, szczegolnie zalezy na budowaniu partnerskich relacji ze swoimi Klientami. Aktywna
wspoipraca to relacja korzystna dla obu stron — dla banku i dla Klienta - méwi Wojciech Bolanowski, Dyrektor Biura
Marketingu MultiBanku.

Aktywna wspotpraca rozpoczyna si¢ od aktywnego MultiKonta, ktére otwiera drogg do korzystania z innych produktow
i ustug, oraz z mechanizmu zwrotu optaty. Dlatego w trakcie naszej kampanii bedziemy zachgcac¢ naszych przysztych
i obecnych Klientow, do przekazywania wynagrodzenia do MultiBanku. W tym celu nasi Doradcy bgda aktywnie
wspiera¢ 1 pomagac Klientom przy przeniesieniu wynagrodzenia oraz ustug dodatkowych do MultiBanku. Sprawimy tym
samym, ze bez zadnych kosztow, w sposob tatwy i przyjazny, bedziemy wspdlnie z Klientami budowaé trwate relacje
oparte na partnerskiej wspotpracy. Pomoc naszych Doradcow, jaka oferujemy naszym Klientom, to Jakos¢ jaka trudno
znalez¢ na rynku ustug finansowych, i ktora idealnie wpisuje si¢ i wypelnia najwyzsze standardy, jak przystato na Lidera
Jakos$ci (nawiazujemy w ten sposob do Godta Jakosci Obstugi 2008 - nagrody, ktora MultiBank otrzymal na podstawie
opinii konsumentéw o poziomie ustug §wiadczonych przez instytucje).

W trakcie naszej kampanii promujacej konto ze zwrotem oplat w ogdlnopolskich i tematycznych stacjach radiowych
ukaza si¢ spoty prezentujace glosy Klientdéw wyjasniajacych dlaczego wybrali rachunek osobisty w MultiBanku (m.in. w
nastgpujacych stacjach radiowych: Radio ZET, Program Trzeci PR, Chilli ZET, Ztote Przeboje, TOK FM). Kreacja
radiowa zachgca do wystania wiadomosci SMS o tre§ci KONTO lub MULTIBANK pod numer 2289. Po wystaniu
SMS’a z osoba zainteresowang zatozeniem rachunku w MultiBanku skontaktuje si¢ telefonicznie doradca, ktory udzieli
niezbgdnych informacji i pomoze w dopetnieniu formalnosci.

W Internecie i na wielkoformatowych no$nikach zewngtrznych pojawia si¢ kreacje zachgcajace do skorzystania z konta
ze zwrotem oplat w MultiBanku - banku wysokiej jakosci.

Zachgcamy Was, Drodzy Klienci, do aktywnego korzystania z MultiKonta i zwrotu optat. Szczegdtowe zasady
dotyczace  mechanizmu  zwrotu  oplaty znajda  Pafstwo na  stronie  internetowej  MultiBanku
http://www.multibank.pl/dla_ciebie/multikonta/zwrot_oplaty oraz w placowkach. Nasi Doradcy sa do Waszej

dyspozycji.
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