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I.

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1. Przedstawione ponizej Zasady okreslaja warunki realizacji rozliczen w formie polecenia zaptaty przez BRE
Bank SA Oddziat Bankowosci Detalicznej, zwany dalej MultiBankiem, wystepujacy w roli Banku dtuznika.

§2. Pojecia uzyte w niniejszych Zasadach maja takie samo znaczenie jak pojgcia zdefiniowane w ,,Regulaminie
otwierania i prowadzenia rachunkéw oszczgdno$ciowo-rozliczeniowych w MultiBanku” oraz w
»Regulaminie otwierania i1 prowadzenia rachunkéw biezacych w MultiBanku”, z zastrzezeniem
postanowien niniejszego paragrafu.

Pojeciom wskazanym ponizej nadano nastgpujace znaczenie:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)
8)

9)

Bank dluznika/MultiBank — bank, w ktorym dhuznik posiada rachunek bankowy, za posrednictwem
ktérego dokonywane jest rozliczanie polecenia zaplaty.

Bank wierzyciela — bank, w ktéorym wierzyciel posiada swoj rachunek.

Dhuznik/Posiadacz rachunku — osoba fizyczna oraz osoba fizyczna posiadajaca status przedsigbiorcy
w rozumieniu ustawy z dnia 19.11.1999 r. — prawo dziatalnosci gospodarczej lub wykonujaca wolny
zawdd, z ktorej rachunku jest realizowane obciazenie z tytulu polecenia zaptaty.

Elixir — system wymiany elektronicznych zlecen ptatniczych migdzy bankami.

KIR — Krajowa Izba Rozliczeniowa SA dokonujaca czynnosci pomigdzy bankami uczestnikami w
zakresie rozliczen migdzybankowych, dotyczacych wymiany zlecen ptatniczych.

Polecenie zaplaty — polecenie zaptaty stanowi udzielona bankowi dyspozycje wydana przez
wierzyciela, a dotyczaca obciazenia okreslona kwotg rachunku bankowego dluznika i uznania ta kwota
rachunku wierzyciela.

Dyspozycja wierzyciela stanowi rownocze$nie jego zgodg na cofnigcie przez bank dluznika obciazenia
rachunku dtuznika i cofnigcie uznania rachunku wierzyciela w przypadku dokonanego przez dtuznika
odwotlania polecenia zaptaty.

Porozumienie migdzybankowe — porozumienie z dnia 1 czerwca 1998 r. w sprawie stosowania
polecenia zaptaty.

Rachunek dluznika — rachunek prowadzony przez MultiBank na podstawie Umowy zawartej z
Posiadaczem rachunku

Rachunek wierzyciela — rachunek prowadzony na rzecz wierzyciela w wybranym przez niego banku,
bedacym strona porozumienia mi¢dzybankowego.

10) Wierzyciel — podmiot zlecajacy w dobro swojego rachunku dyspozycje polecenia zaptaty.
11) Zgoda — zgoda do obciazania rachunku dluznika wyrazona przez dluznika dla wierzyciela, w

II.

umownych terminach, w drodze polecenia zaptaty.

REALIZACJA POLECENIA ZAPLATY

§3.1. MultiBank realizuje rozliczenia w formie polecenia zaptaty jako bank dtuznika.

2.

Aby uczestniczy¢ w rozliczeniach dokonywanych za pomoca polecenia zaptaty jako dtuznik niezbedne

jest:

1) posiadanie rachunku MultiKonto lub rachunku biezacego,
2) posiadanie przez MultiBank zgody wystawionej dla wierzyciela, do obciazania rachunku dtuznika
w drodze polecenia zaptaty w umownych terminach zaptaty z tytulu okreslonych zobowiazan.

W przypadku rachunku wspdlnego wspotposiadacze moga uczestniczy¢ w rozliczeniach w formie
polecenia zaptaty pod warunkiem ztozenia zgody, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 2.

Formularze zgody oraz odwotania zgody, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 2, sa dostarczane dtuznikowi przez
wierzyciela oraz dostgpne w placowkach MultiBanku.

W przypadku, gdy zgoda zostala ztozona w placowce MultiBanku dtuznik jest zobowiazany do
przekazania zgody rowniez bezposrednio do wierzyciela.

W przypadku gdy zgoda zostata zlozona u wierzyciela, spoczywa na nim obowiazek dostarczenia do
MultiBanku jednego egzemplarza zgody.

§4. Posiadacz rachunku/dhuznik jest zobowiazany do zapewnienia srodkow wystarczajacych do zaspokojenia
nalezno$ci wierzyciela, w okreslonych przez niego terminach platnosci.

§5. Posiadacz rachunku/dtuznik moze sktadaé wszystkie dyspozycje zwiazane z realizacja zgody na obcigzanie
jego rachunku przez wierzyciela w drodze polecenia zaptaty:

1)  w placowce MultiBanku lub

2)  zapos$rednictwem operatora multilinii lub



3)  zapos$rednictwem sieci Internet.

§6.1. Realizacja kazdego polecenia zaptaty odbywa si¢ przy udziale:
1) wierzyciela,
2)  dluznika,
3)  banku wierzyciela,
4)  banku dhuznika /MultiBanku/.

2. Do tego, aby polecenie zaptaty moglo by¢ wykonywane, niezbgdna jest umowa migdzy wierzycielem i
jego bankiem, uprawniajaca do stosowania polecenia zaplaty i regulujaca szczegdélowo zasady rozliczen,
zawierajaca zgode wierzyciela na obcigzenie jego rachunku kwotami odwotywanych polecen zaptaty
wraz z odsetkami oraz okreslajaca zakres odpowiedzialno$ci wierzyciela i banku.

3. MultiBank przeprowadza rozliczenia miedzybankowe wylacznie za posrednictwem KIR w systemie
Elixir, w trybie i terminach obowiazujacych w tym systemie, zgodnie z regulaminem KIR, w ramach
Porozumienia migdzybankowego.

III. ODMOWA REALIZACJI POLECENIA ZAPLATY

§7.1. MultiBank moze odmoéwicé realizacji polecenia zaptaty w przypadkach, gdy:
1) dhuznik nie wyrazit zgody na realizacje polecen zaptaty w cigzar jego rachunku lub tez odwolat te
zgodg,
2) $rodki na rachunku bankowym dtuznika sa niewystarczajace na pokrycie otrzymanego polecenia
zaplaty lub zostaty zajgte przez organy do tego upowaznione,
3) rachunek bankowy dtuznika zostat zamknigty,
4) nazwa lub numer rachunku dhiznika sa niezgodne z brzmieniem numeru lub nazwy Posiadacza
rachunku,
5) kwota polecenia zaplaty przekracza dopuszczalna warto$¢ polecenia zaptaty, wynikajaca z
obowiazujacych przepisdw, podawana w informacji dla klientéw MultiBanku, dostgpne;j:
a) za posrednictwem multilinii,
b) za posrednictwem sieci Internet,
¢) bezposrednio w placowce MultiBanku.

2. W przypadku odmowy realizacji polecenia zaptaty, MultiBank informuje niezwlocznie Bank wierzyciela
0 jej przyczynie.
3. Informacje o przypadkach i powodach odmowy realizacji polecenia zaptaty dtuznik moze uzyskac:
1) w placéwkach MultiBanku,
2) za po$rednictwem multilinii,
3) za posrednictwem sieci Internet.

IV.  ODWOLANIE POLECENIA ZAPLATY

§8.1. Dhuznik ma prawo do odwotania juz zrealizowanego pojedynczego polecenia zaptaty, jesli zlozy w
MultiBanku dyspozycj¢ odwotania w terminie:
1) 30 dni kalendarzowych od dnia dokonania obciazenia rachunku bankowego — w przypadku gdy
dluznikiem jest osoba fizyczna nie prowadzaca dziatalno$ci gospodarczej,
2) 5 dni roboczych od dnia dokonania obciazenia rachunku bankowego — w przypadku pozostatych
dhuznikow.
2. MultiBank dokonuje uznania rachunku bankowego dtuznika kwota odwotanego polecenia zaplaty z
data ztozenia odwolania polecenia zaplaty, z zastrzezeniem ust. 1.
3. W przypadku odwolania polecenia zaplaty przez dtuznika, MultiBank powieksza kwote odwotanego
polecenia zaptaty o odsetki nalezne dtuznikowi z tytutu oprocentowania rachunku dhuznika.
Odsetki sg naliczane od dnia obciazenia rachunku dtuznika kwota odwotanego pojedynczego polecenia
zaptaty do dnia ztozenia odwotania przez dtuznika.

4. W celu dokonania odwotania pojedynczego polecenia zaplaty, dtuznik jest zobowiazany do podania
informacji, ktére pozwola jednoznacznie ustali¢ dyspozycj¢ obciazajaca jego rachunek, w tym:
1) date obciazenia,
2) kwote obciazenia,
3) nazweg wierzyciela,
4) bank wierzyciela,



5) numer rachunku wierzyciela.

V. ODWOLANIE ZGODY

§9.1. Dluznikowi przystuguje w kazdym czasie prawo do odwotania zgody.
2. Dhuznik moze dokona¢ odwotania zgody wytacznie w placoéwce MultiBanku.
3. Z chwilg otrzymania przez MultiBank odwotania, zgoda wydana wierzycielowi traci moc, a MultiBank
zaprzestaje realizacji polecen zaptaty.
4. Dokonujac odwotania zgody, dluznik jest zobowiazany do przekazania tego odwotania rowniez
bezposrednio do wierzyciela.

VI. OPLATY I PROWIZJE

§10.1. Za czynnosci zwiazane z wykonywaniem rozliczen w formie polecenia zaptaty, MultiBank pobiera oplaty
i prowizje zgodnie z obowiazujaca ,,Taryfa prowizji i optat bankowych MultiBanku”, ktora jest
wprowadzana na podstawie Zarzadzenia Prezesa Zarzadu BRE Banku SA oraz udostgpniana
dhuznikowi:

1) w placowkach MultiBanku,

2) zaposrednictwem sieci Internet,

3) za posrednictwem multilinii.
2. MultiBank zastrzega sobie prawo do obciazania rachunku dtuznika kwotami naleznych optat i prowizji.
3. Zmiany stawek optat i prowizji nie stanowig zmiany postanowien niniejszych Zasad.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE

§11.1. MultiBank udostgpnia dluznikowi informacj¢ o rozliczeniach dokonywanych za pomoca polecenia
zapflaty, za posrednictwem:
1)  zbiorczego, miesigcznego zestawienia operacji na rachunku lub
2) historii operacji dostgpnej w multilinii lub
3) historii operacji dostgpnej w sieci Internet.
4) zestawienia zrealizowanych/niezrealizowanych rozliczen polecenia zaptaty dostgpnych za
posrednictwem multilinii, w sieci Internet oraz bezposrednio w placowkach MultiBanku.
2. Dhiznik moze dodatkowo, na zyczenie, uzyskaé zestawienie rozliczen dokonanych przy pomocy
polecenia zaptaty za wskazany okres.

§12.1.MultiBank nie ponosi odpowiedzialnosci za:
1) kwoty obciazen niezgodne z rachunkami/fakturami przestanymi do dtuznika przez wierzyciela,
2) nieterminowa realizacj¢ obciazen przez bank wierzyciela,
3) przekroczenie przez wierzyciela postanowien zgody oraz umowy laczacej wierzyciela z
dhuznikiem.
2. Kazda zmiana danych osobowych dtuznika oraz danych wierzyciela, wymaga przekazania do MultiBanku
nowej zgody, uwzgledniajacej te zmiany. Zmiany do zgody dtuznik moze ztozy¢:
1)  w placowce MultiBanku,
2)  zapoS$rednictwem multilinii.
3. MultiBank nie odpowiada za skutki powstale w wyniku niepowiadomienia przez dluznika o zmianie
danych, o ktérych mowa w ust. 2.

§13.1. MultiBank moze dokonywaé¢ zmian Zasad. Zmiany Zasad moga by¢ dokonywane na podstawie decyzji
Zwiazku Bankow Polskich. Zmiany sg dorgczane dluznikom wraz z podaniem dnia ich wejscia w zycie
oraz informacja o mozliwo$ci odwotania zgody w trybie natychmiastowym.

2. MultiBank moze dorgcza¢ zmiany Zasad za pomocg elektronicznych no$nikoéw informacji.

§14. Niniejsze Zasady — zgodnie z art. 384 Kodeksu Cywilnego i art. 109 Prawa Bankowego — maja charakter
wiazacy.

Serdecznie zapraszamy do Korzystania z naszych uslug
MultiBank — BRE Bank SA Oddzial Bankowosci Detalicznej



